
TÉRMINOS Y CONDICIONES  

 
●​ Tarifas por persona, por noche con base en ocupación doble, sujetas a 

cambios sin previo aviso (no válidas para grupos). Incluyen impuestos y 
propinas. 

●​ Todas las reservas deben ser confirmadas con una tarjeta de crédito (Visa, 
AMEX o MasterCard) de la persona que viaja. Se requiere una tarjeta de 
crédito e identificación a la llegada. No se aceptan tarjetas de crédito de 
terceros. 

●​ Aplican hasta 6 meses sin intereses con tarjetas de crédito BBVA y 
American Express. 

●​ Los descuentos aplican de la siguiente manera: 
○​ 10% de descuento en las categorías Estudio y Suite de una recámara 

(tarifa flexible). 
○​ 15% de descuento en las categorías Estudio y Suite de una recámara 

(tarifa no reembolsable). 
○​ 15% de descuento en las categorías Suite de Lujo de 1 recámara, Suite 

Familiar de 2 y 3 recámaras, Suite Master, Suite Frente al Mar y Suite 
Presidencial, en caso de disponibilidad (tarifa flexible). 

○​ 20% de descuento en las categorías Suite de Lujo de 1 recámara, 
Suite Familiar de 2 y 3 recámaras, Suite Master, Suite Frente al Mar y 
Suite Presidencial, en caso de disponibilidad (tarifa no reembolsable). 

●​ La estancia de niños de 4 a 12 años está incluida y es válida para un máximo 
de 2 menores que compartan suite con 1 adulto, en cualquier categoría.  

●​ El descuento para adolescentes de 13 a 15 años es válido para un máximo 
de 2 menores que compartan suite con 1 adulto, en cualquier categoría. 

●​ El crédito del resort por $5,000 pesos mexicanos debe usarse de la 
siguiente manera: 

○​ $4,000 pesos mexicanos para tratamiento de spa de 50 minutos o 
más (se puede aplicar un máximo de $800 pesos por tratamiento) 

○​ $500 pesos mexicanos en la boutique del resort (válido en una 
compra mínima de $4,000 pesos) 

○​ $500 pesos mexicanos para selección de carta de vinos importados 
●​ Este crédito no es acumulable, intercambiable o transferible; no tiene valor 

en efectivo ni comercial y no se puede modificar o combinar con cualquier 
otro crédito en el resort.  

●​ La Experiencia Kawitu incluye una visita a la mejor fábrica de chocolate, el 
malecón y la galería de joyas; una degustación de tequila y un ritual Kawitu 
con un chamán huichol. Salida desde Velas Vallarta y regreso al resort 
incluidos. Reserva con un día de anticipación con Servicio al Huésped. 
Alimentos y actividades opcionales, como canopy, no están incluidos; 
aplican costos adicionales. 

●​ Reducción en la ocupación mínima en Suites Familiares, sujeta a 
disponibilidad al momento de reservar: 



○​ Suite Familiar de 2 recámaras: de 4 adultos a 3 adultos.  
○​ Suite Familiar de 3 recámaras: de 6 adultos a 5 adultos. 

●​ Promoción sujeta a disponibilidad y cambios sin previo aviso. Válida solo 
para reservas nuevas e individuales. No aplica para grupos ni bodas y no es 
combinable con otras promociones. 

 


