
Términos y Condiciones

● Tarifas por persona, por noche con base en ocupación doble, sujetas a
cambios sin previo aviso (no válidas para grupos). Incluyen impuestos y
propinas.

● Todas las reservas deben ser confirmadas con una tarjeta de crédito (Visa,
AMEX o MasterCard) de la persona que viaja. Se requiere una tarjeta de
crédito e identificación a la llegada. No se aceptan tarjetas de crédito de
terceros.

● Promoción no válida para Estudios.

● El descuento en tarifa aplica para niños de 4 a 15 años en cualquier
categoría disponible. Hasta 2 menores por suite acompañados por lo
menos de 1 adulto.

● La reducción de ocupación mínima en Suites Familiares se aplica de la
siguiente manera:

○ Suite de 2 recámaras: 4 adultos a 3 adultos (sujeto a disponibilidad
en la reserva).

○ Suite de 3 recámaras: 6 adultos a 5 adultos (sujeto a disponibilidad
en el momento de la reserva).

● El crédito del resort por $6,000 pesos mexicanos debe usarse de la
siguiente manera:

○ $4,000 pesos mexicanos para tratamiento de Spa de 50 minutos o
más (se puede aplicar un máximo de $800 pesos por tratamiento)

○ $1,000 pesos mexicanos en la boutique del resort (válido en una
compra mínima de $2,000 pesos)

○ $1,000 pesos mexicanos para selección de carta de vinos importados

● Este crédito no es acumulable, intercambiable o transferible; no tiene valor
en efectivo ni comercial y no se puede modificar o combinar con cualquier
otro crédito en el resort.

● El registro anticipado o la salida tarde están sujetos a disponibilidad.

● El tour debe reservarse al momento de su registro y está sujeto a
disponibilidad.

● El descuento en la boutique no es combinable con otras promociones,
descuentos o programas.

● Promoción sujeta a cambios sin previo aviso.


